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La méthodologie



Méthodologie

Ce document présente les résultats d’'une étude réalisée par I'lfop. Elle respecte
fidelement les principes scientifiques et déontologiques de I'enquéte par sondage.
Les enseignements qu’elle indique refletent un état de I'opinion a l'instant de sa
réalisation et non pas une prédiction.

Aucune publication totale ou partielle ne peut étre faite sans I'accord express de
I'lfop.

Echantillon Echantillon de 200 personnes exercant en Guadeloupe
réparties comme suit :

- 102 dirigeants de TPE-PME de moins de 250 salariés

- 14 élus (mairies et EPCI)

- 28 dirigeants d’associations liées a une activité
d’économie sociale et solidaire, intervenant dans le
champ de l'insertion et de la formation

- 6 directeurs / responsables des affaires financiéres
exergant dans un centre ou laboratoire de recherche

- 33 exploitants agricoles

- 17 directeurs de 'industrie agroalimentaire

L’échantillon professionnel a été redressé sur la base des
criteres de taille et du secteur d’activité de I'entreprise
apres stratification par région.

Mode de recueil Les interviews ont eu lieu par téléphone sur le lieu de
travail des personnes interrogées.

Dates de terrain Du 12 septembre au 23 octobre 2013
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Les résultats de I'étude
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Perception de I"'Union européenne
et de son action



Le jugement sur I’Union européenne

Question : Diriez-vous que I'Union européenne est une bonne ou une mauvaise

chose ?
Ensemble Guadeloupe
Octobre 2013 Rappel Octobre 2013
Mai 2011

(%) (%) (%)
TOTAL « Bonnes choSes » .....cceeeueiiiiriiirnnnensissiisnnennnnes 76 86 80
* Une trés bonne chose ......c.cccoevevevieiiiiiiniecceeeieee 22 28 20
* Une assez bonne chose ........ccccceveeneeniieniieeneeneeneee 54 58 60
TOTAL « Mauvaises ChOSes » ....cccceeeiriinnernennsisssnneennnes 22 13 16
* Une assez mauvaise ChoSe .......ccccoeveevieenieeneeneeneenne 14 6 10

* Une trés mauvaise chose .......ccccevvveeenieenieensieeenieenne, 8 7 6

- Ne se prononcent pas (NSP) .coecvevevververrreereennens 2 1 4
TOTAL ettt ettt st 100 100 100




Le jugement sur L’Union européenne

TOTAL Une tres Une assez TOTAL Une assez Une tres Nsp
« Bonnes bonne bonne « Mauvaises | mauvaise | mauvaise
Choses » chose chose Choses » chose chose
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 80 20 60 16 10 6 4
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

Homme 77 20 57 18 11 7 5

FEMME oo 87 21 66 12 8 4 1
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

MOiNS de 35 aNS ..c.oeveieieieieieeeeeeee 80 5 75 11 - 11 9

35a49ans 81 17 64 17 14 3 2

50 aNS €L PIUS weoveereeieeieeieceeee s 82 23 59 15 9 6 3
CIBLE

PME @t TPE ..o 77 17 60 19 10 9 4

Exploitations agricoles (*) .....ccccoveverenenienienns 82 24 58 15 12 3 3

ASSOCIAtIONS (¥) covverereieeieeieeieeie e 89 25 64 7 7 - 4
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER

Bien informé ... 86 30 56 11 7 4 3

Mal informé 78 12 66 18 11 7 4
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE

Bien informé 20 29 61 6 3 3 4

Malinformeé ......ccoovevieieieieceeeceee 76 16 60 21 13 8 3
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER

Bien informeé ........cceoveiiieiiceeeeee 85 30 55 9 6 3 6

Mal informé 79 17 62 19 12 7 2
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP

Bien informeé ........cceoieiiiieiicceeee 84 29 55 12 4 8 4

Mal informé 80 20 60 17 11 6 3
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS

Oui 91 29 62 6 6 - 3

Non 77 18 59 19 11 8 4

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus

: ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs




La connaissance de I'action de I’"Union européenne au
niveau régional

Question : D’apres ce que vous en savez, I'Union européenne a-t-elle déja
apporté des aides financieres a des projets ou des actions dans votre

région ?

Ensemble Guadeloupe
Octobre 2013 Rappel Octobre 2013
Mai 2011
(%) (%) (%)
TOTAL € QUi » .ovvrirrrennniiiiiiiniennennniieineeeeenesssiieieeeeenees 81 88 93
e Oui, plusieurs fois .....cccccvvrcieeeiriie e 71 76 84
® OUI, UNE OIS 1uvvrirriiiiieiiiiiiiii e 10 12 9
TOTAL « NON, JaMaiS » .cccrveriieniiinniiinecieencnenenennsnennnes 13 12 5
- Ne se prononcent pas (NSP) .eececvvveeeecireeeeecveeenn. 6 - 2
TOTAL ettt s 100 100 100




La connaissance de I'action de I’'Union européenne au niveau régional

TOTAL Oui, Oui, une fois TOTAL Nsp
« Oui » plusieurs « Non,
fois jamais »
(%) (%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 93 84 9 5 2
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

Homme 96 89 7 3

FEMME ottt 89 74 15 7 4
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

MOINS A€ 35 @NS vt 100 100 - -

35a49ans 96 86 10 -

50 @NS T PIUS weevvieiieeiieciectese e 92 82 10 5 3
CIBLE

PIME €t TPE ..viveiiieieteieieieteteseeeeee ettt 93 80 13 3

Exploitations agricoles (*) 94 82 12 -

ASSOCIALIONS (¥) cuvvereeieeiieieeie e 92 92 - 4
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER

Bien iNfOrmeé .....c.ooiiiiieieec e 95 93 2 3 2

Mal informé 92 76 16 6 2
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE

Bien informé 95 90 5 3 2

Malinformeé ......cvoiiieieee e 92 80 12 6 2
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER

Bien iNfOrmeé .....cooviiiiiiece e 99 98 1 - 1

Mal informé 91 78 13 7 2
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP

Bien informé 97 85 12 - 3

Malinformeé ......oviiiieic e 92 82 10 6 2
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS

Oui 100 98 2 - -

NON e 91 78 13 6 3

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Etats des lieux :
la connaissance des Fonds européens



Le sentiment d’information global sur les Fonds

européens

Question : Diriez-vous que vous étes tres bien, assez bien, assez mal ou tres mal

informé sur ... ?

- Récapitulatif : TOTAL « Bien informés » -

Ensemble Guadeloupe
Octobre 2013 Rappel Octobre 2013
Mai 2011"
(%) (%) (%)
* Le FEDER, le Fonds européen de développement
(<T=4To] o - SRR 35 45 49
* le FEADER, le Fonds européen agricole pour le
développement rural.......cccceeieiieii e 26 NP 34
* Le FSE, le Fonds social européen ........ccccoecvveevecieennns 23 39 36
* le FEP, le Fonds européen pour la péche ..........cccce...... 10 NP 13

NP : item non posé

' En Mai 2011, la question n’était posée qu’aux personnes déclarant connaitre chacun des Fonds.
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Le sentiment d’information global sur les Fonds

Question :

européens

informé sur ... ?

Ensemble - Octobre 2013

Diriez-vous que vous étes tres bien, assez bien, assez mal ou tres mal

TOTAL Tres Assez TOTAL Assez Trés Je ne Nsp TOTAL
« Bien bien bien « Mal mal mal connais
Informés » || informé || informé | Informés » | informé | informé| PISce
Fonds
(%) (%) | (%) (%) (%) | (%) | (%) (%) (%)
e Le FEDER, le Fonds européen de
développement régional ................... 35 8 27 61 30 31 4 - 100
* Le FEADER, le Fonds européen
agricole pour le développement
VT | RS 26 5 21 68 30 38 6 - 100
* Le FSE, le Fonds social européen ...... 23 5 18 72 32 40 5 - 100
* Le FEP, le Fonds européen pour la
PEChE ..., 10 2 8 77 26 51 13 - 100
Guadeloupe - Octobre 2013
TOTAL Tres Assez TOTAL Assez Tres Je ne Nsp TOTAL
« Bien bien bien « Mal mal mal connais
Informés » || informé || informé | Informés » | informé | informé| PISce
Fonds
(%) (%) | (%) (%) (%) | (%) | (%) (%) (%)
e Le FEDER, le Fonds européen de
développement régional ................... 49 17 32 51 30 21 - - 100
e Le FEADER, le Fonds européen
agricole pour le développement
U1 | R 34 11 23 64 31 33 2 - 100
* Le FSE, le Fonds social européen ...... 36 12 24 60 25 35 3 1 100
e Le FEP, le Fonds européen pour la
PECNE .oeeieiiee e 13 4 9 77 34 43 10 - 100

11




Le sentiment d’information global sur les Fonds européens

FEDER, le Fonds européen de développement régional

TOTAL Tres bien | Assez bien TOTAL Assez mal Tres mal Je ne
« Bien informé informé « Mal informé informé connais
Informés » Informés » pas ce
Fonds
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 49 17 32 51 30 21 -
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 51 19 32 48 30 18 1
FEMME oo 46 14 32 54 28 26 -
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
MOiNS de 35 aNS ..c.eeveieieieieieceeeeee 38 11 27 62 36 26 -
35a49ans 43 15 28 57 36 21 -
50 ans et plus 52 18 34 47 27 20 1
CIBLE
PME et TPE 35 14 21 64 33 31 1
Exploitations agricoles (*) .....ccccoevvereerieenieennns 55 15 40 45 33 12 -
Associations (*) 68 7 61 32 25 7 -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER
Bien informé 100 35 65 - - - -
Mal informé .... - - - 100 59 41 -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE
Bien informeé ........coeoveiiieiiceceee 78 30 48 22 15 7 -
Mal informé 32 10 22 67 39 28 1
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER
Bien informé 88 42 46 12 8 4 -
Malinformeé ......ccoovevieieieiecececeee 29 4 25 70 40 30 1
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP
Bien informeé ........cceoveiiieiiceeeeee 88 46 42 12 7 5 -
Mal informé 41 13 28 58 36 22 1
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS
Oui 74 31 43 26 17 9 -
Non 38 11 27 61 35 26 1

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus

: ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Le sentiment d’information global sur les Fonds européens

FEADER, le Fonds européen agricole pour le développement rural

TOTAL Tres bien | Assez bien TOTAL Assez mal Tres mal Je ne
« Bien informé informé « Mal informé informé connais
Informés » Informés » pas ce
Fonds
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 34 11 23 64 31 33 2
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 35 10 25 64 30 34 1
33 13 20 63 34 29 4
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
MOiNS de 35 aNS ..c.eeveieieieieieceeeeee 29 11 18 71 35 36 -
35a49ans 29 11 18 69 32 37 2
50 ans et plus 37 11 26 61 31 30 2
CIBLE
PME et TPE 21 7 14 78 31 47 1
Exploitations agricoles (*) .....ccccoevvereerieenieennns 36 6 30 61 40 21 3
Associations (*) 54 14 40 46 32 14 -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER
Bien informé 62 21 41 38 20 18 -
Mal informé 8 1 7 88 42 46 4
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE
Bien informeé ........coeoveiiieiiceceee 66 23 43 34 21 13 -
Mal informé 16 4 12 83 38 45 1
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER
Bien informé 100 31 69 - - - -
Malinformeé ......ccoovevieieieiecececeee - - - 100 49 51 -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP
Bien informeé ........cceoveiiieiiceeeeee 70 35 35 26 - 26 4
Mal informé 27 7 20 72 38 34 1
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS
Oui 62 19 43 38 18 20 -
Non 21 6 15 76 38 38 3

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus

: ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Le sentiment d’information global sur les Fonds européens

FSE, le Fonds social européen

TOTAL Trés bien Assez TOTAL || Assezmal | Tres mal Je ne Nsp
« Bien informé bien « Mal informé informé connais
Informés » informé | Informés » pas ce
Fonds
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 36 12 24 60 25 35 3 1
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 32 11 21 66 30 36 2 -
FEMME oo 43 13 30 51 17 34 5 1
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
MoiNs de 35aNS ..c.oeveieieieieieeeeeeee 27 - 27 73 37 36 - -
35a49ans 31 11 20 67 26 41 - 2
50 ans et plus 39 13 26 57 24 33 4 -
CIBLE
PME et TPE 25 7 18 71 27 44 4 -
Exploitations agricoles (*) .....cccceveevreeiveenens 21 6 15 73 37 36 6 -
Associations (*) 78 32 46 22 11 11 - -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER
Bien informé 58 21 37 39 19 20 3 -
Mal informé .... 16 4 12 80 31 49 3 1
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE
Bien informeé ........ccoovevieiieeeeeee 100 33 67 - - - - -
Mal informé - - - 100 42 58 - -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER
Bien informé 70 27 43 29 14 15 1 -
Malinformeé ......ccooveieieieiecceeeeee 19 4 15 79 32 47 2 -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP
Bien informeé ........coooeieiieiieeeee 78 26 52 18 5 13 - 4
Mal informé 31 10 21 67 29 38 2 -
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS
Oui 63 21 42 37 21 16 - -
Non 25 8 17 70 27 43 4 1

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Le sentiment d’information global sur les Fonds européens

FEP, le Fonds européen pour la péche

TOTAL Tres bien | Assez bien TOTAL Assez mal Tres mal Je ne
« Bien informé informé « Mal informé informé connais
Informés » Informés » pas ce
Fonds
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 13 4 9 77 34 43 10
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 12 3 9 77 36 41 11
FEMME oo 16 7 9 75 30 45 9
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
MOiNS de 35 aNS ..c.eeveieieieieieceeeeee 9 9 73 21 52 18
35a49ans 17 4 13 71 26 45 12
50 ans et plus 13 5 8 78 38 40 9
CIBLE
PME et TPE 14 10 81 32 49 5
Exploitations agricoles (*) .....ccccoevvereerieenieennns 6 - 70 30 40 24
Associations (*) 18 14 71 32 39 11
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER
Bien informé 24 9 15 64 29 35 12
Mal informé .... 3 - 3 88 39 49 9
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE
Bien informeé ........coeoveiiieiiceceee 29 9 20 63 35 28 8
Mal informé 4 2 2 85 35 50 11
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER
Bien informé 27 11 16 62 27 35 11
Malinformeé ......ccoovevieieieiecececeee 5 1 4 86 39 47 9
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP
Bien informeé ........cceoveiiieiiceeeeee 100 33 67 - - - -
Mal informé - - - 100 44 56 -
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS
Oui 16 6 10 69 33 36 15
Non 13 4 9 79 34 45 8

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus

: ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Le sentiment d’information détaillé sur les Fonds
européens

Question :

Plus précisément, diriez-vous que vous étes tres bien informé, assez

bien informé, assez mal informé ou tres mal informé sur chacun des
aspects suivants concernant les Fonds européens ?

- Récapitulatif : TOTAL « Bien informés » -

Base : question posée uniquement aux personnes Ensemble Guadeloupe
déclarant connaitre au moins un des Fonds
Octobre 2013 Rappel Octobre 2013
Mai 2011
(%) (%) (%)
* Les opérations qui ont déja bénéficié d’aides de
I’'Europe dans votre région .........ccceceveeeecvveeesinnnnnn. 37 44 52
* Le type de projets financés ........cccceevveeevivveeencnnnenn. 31 32 41
* Les démarches a effectuer et les personnes a ;S;P:crfuh; aPce;ot::::r 30
contacter pour obtenir une subvention®................. 30 33 32
* Les conditions d’attribution d’une subvention ...... 29 32 35
* L’ordre de grandeur des montants des Fonds
ALEHDUBS e 24 27 34
* Les délais d’attribution .........cccoeeieiiiiiieceeeee, 22 19 27

2 . . , . , , N . , N
En mai 2011, I'item était séparé en deux : « Les personnes/structures a qui s’adresser / Les démarches a effectuer
pour obtenir une subvention »
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Le sentiment d’information détaillé sur les Fonds
européens

Question : Plus précisément, diriez-vous que vous étes tres bien informé, assez
bien informé, assez mal informé ou tres mal informé sur chacun des
aspects suivants concernant les Fonds européens ?

Ensemble - Octobre 2013

Base : question posée uniquement aux TOTAL Tres bien || Assez bien TOTAL Assez mal Tres mal TOTAL

ersonnes déclarant connaitre au moins « Bien informe informe «Mal informe informe
Zn des Fonds Informés » Informés »

(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)

* Les opérations qui ont déja bénéficié

d’aides de I'Europe dans votre

<T=4o] o IO SRR 37 5 32 63 35 28 100
* Le type de projets financés ............... 31 5 26 69 36 33 100
* Les démarches a effectuer et les

personnes a contacter pour obtenir

une subvention........ccccvvveeeeeieeeeeeiiinn, 30 7 23 70 29 41 100
* Les conditions d’attribution d’une

SUbVENtioN .....ooovvveieieeeeeeeee e 29 5 24 71 33 38 100
* L'ordre de grandeur des montants

des Fonds attribués .........ccccccooeee. 24 4 20 76 35 41 100
* Les délais d’attribution ..................... 22 4 18 78 35 43 100

Guadeloupe - Octobre 2013

Base : question posée uniquement aux TOB'I"AL Tres bien /:)s.sez TO“‘I,'IA:. Assez mal | Trés mal Nsp TOTAL
— 3 N | « Bien i 4 ien « Ma i s i 5
personnes déclarant connaitre au moins " | informé | ) | informé | informé

Informés » informé | Informés »

un des Fonds

(%) (%) | (%) (%) (%) | (%) | (%) | (%)

* Les opérations qui ont déja
bénéficié d’aides de I'Europe dans
VOLre région .....ccceecveeevccieeeiccieeeennns 52 12 40 48 30 18 - 100

* Le type de projets financés ............. 41 11 30 58 28 30 1 100

* Les démarches a effectuer et les
personnes a contacter pour obtenir

une subvention .....ccceeeveeeeeieiiieeenn, 30 12 18 70 31 39 - 100
* Les conditions d’attribution d’une

subvention ........oooveieeeeiiiieee, 35 11 24 65 33 32 - 100
* L'ordre de grandeur des montants

des Fonds attribués...........cccceeee...... 34 7 27 66 30 36 - 100
* Les délais d’attribution ................... 27 9 18 72 31 41 1 100
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Le sentiment d’information détaillé sur les Fonds européens

Les opérations qui ont déja bénéficié d’aides de I'Europe dans votre région

TOTAL Trés bien Assez bien | TOTAL« Mal | Assez mal Trés mal
« Bien informé informé Informés » informé informé
Informés »
(%) (%) (%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 52 12 40 48 30 18
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

HOMME i 55 11 44 45 26 19

Femme 45 14 31 55 38 17
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 64 - 64 36 15 21

35249 ANS coiiiiieieeieere et 53 9 44 47 32 15

50 ans et plus 49 14 35 51 32 19
CIBLE

PME et TPE 50 13 37 50 32 18

Exploitations agricoles (*) ....ccceveeverivenieeneenieeniens 33 6 27 67 34 33

Associations (*) 64 14 50 36 25 11
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER

Bien informé 72 21 51 28 20 8

Mal informé 32 3 29 68 40 28
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE

Bien informé 74 22 52 26 17 9

Malinformeé ......ccoooveieieieecceeece e 40 7 33 60 36 24
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER

Bien informeé ........coveieieiiieceeee 82 21 61 18 12 6

Mal informé 37 8 29 63 38 25
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP

Bien informé 84 36 48 16 16 -

Mal informé 47 8 39 53 31 22
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS

OUI ittt 68 16 52 32 16 16

Non a4 11 33 56 36 20

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs

18




Le sentiment d’information détaillé sur les Fonds européens

Le type de projets financés

TOTAL Tres bien | Assez bien TOTAL Assez mal Tres mal Nsp
« Bien informé informé « Mal informé informé
Informés » Informés »
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 41 11 30 58 28 30 1
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

Homme .... 42 12 30 58 29 29 -

Femme 40 10 30 59 28 31 1
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 42 - 42 58 41 17 -

35849 ANS cieiiieiieieee e 41 9 32 57 26 31 2

50 ans et plus 42 13 29 58 28 30 -
CIBLE

PME et TPE 32 5 27 68 30 38 -

Exploitations agricoles (*) .....c.ccvveerveereeniennnns 39 12 27 61 21 40 -

Associations (*) 54 11 43 46 32 14 -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER

Bien informé 62 21 41 38 22 16 -

Mal informé 21 2 19 78 35 43 1
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE

Bien informé 66 27 39 34 28 6 -

Malinformeé ......ccoovevieieieiecececeee 28 2 26 72 28 44 -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER

Bien informeé ........cceoveiiieiiceeeeee 71 27 44 29 20 9 -

Mal informé 26 3 23 74 32 42 -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP

Bien informé 72 31 41 24 12 12 4

Malinformeé ......ccoovevieieieieceeeceee 36 7 29 64 31 33 -
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS

Oui 60 25 35 40 26 14 -

Non 33 6 27 66 29 37 1

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus

: ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Le sentiment d’information détaillé sur les Fonds européens
Les démarches a effectuer et les personnes a contacter pour obtenir une

subvention
TOTAL Trés bien Assez bien | TOTAL« Mal | Assez mal Trés mal
« Bien informé informé Informés » informé informé
Informés »
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 30 12 18 70 31 39
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
HOMME i 28 12 16 72 29 43
Femme 33 12 21 67 34 33
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 9 - 9 91 59 32
35849 ANS et 31 13 18 69 28 41
50 ans et plus 31 12 19 69 29 40
CIBLE
PME et TPE 23 6 17 77 25 52
Exploitations agricoles (*) ....ccccevveeveriienieneenieenens 27 12 15 73 37 36
Associations (*) 39 18 21 61 50 11
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER
Bien informé a4 20 24 56 29 27
Malinformeé ......ccoooveieiiieeccecee e 16 4 12 84 33 51
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE
Bien informeé ........coveieieiiieceeee 51 28 23 49 35 14
Mal informé 17 3 14 83 29 54
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER
Bien informé 54 28 26 46 30 16
Malinformeé ......ccoooveieiiiecceeceeeen 17 3 14 83 31 52
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP
Bien informé 51 28 23 49 30 19
Mal informé 24 9 15 76 33 43
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS
OUI ittt 50 25 25 50 35 15
Non 20 6 14 80 30 50

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Le sentiment d’information détaillé sur les Fonds européens

Les conditions d’attribution d’une subvention

TOTAL Trés bien Assez bien | TOTAL« Mal | Assez mal Trés mal
« Bien informé informé Informés » informé informé
Informés »
(%) (%) (%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 35 11 24 65 33 32
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

HOMME i 32 12 20 68 34 34

Femme 41 10 31 59 31 28
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 18 - 18 82 44 38

35849 ANS et 38 11 27 62 37 25

50 ans et plus 35 12 23 65 31 34
CIBLE

PME et TPE 23 5 18 77 35 42

Exploitations agricoles (*) ....ccceveeverivenieeneenieeniens 39 12 27 61 27 34

Associations (*) 50 18 32 50 36 14
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER

Bien informé 52 20 32 48 22 26

Mal informé 18 2 16 82 45 37
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE

Bien informé 60 24 36 40 26 14

Malinformeé ......ccoooveieieieecceeece e 21 4 17 79 38 41
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER

Bien informeé ........coveieieiiieceeee 61 27 34 39 17 22

Mal informé 22 3 19 78 42 36
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP

Bien informé 69 24 45 31 15 16

Mal informé 29 9 20 71 37 34
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS

OUI ittt 60 25 35 40 27 13

Non 25 6 19 75 36 39

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Le sentiment d’information détaillé sur les Fonds européens
L’ordre de grandeur des montants des Fonds attribués (fourchettes,

pourcentages)
TOTAL Trés bien Assez bien | TOTAL« Mal | Assez mal Trés mal
« Bien informé informé Informés » informé informé
Informés »
(%) (%) (%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 34 7 27 66 30 36
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

HOMME i 34 7 27 66 30 36

Femme 33 8 25 67 31 36
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 30 - 30 70 54 16

35849 ANS et 28 7 21 72 43 29

50 ans et plus 36 8 28 64 25 39
CIBLE

PME et TPE 26 5 21 74 31 43

Exploitations agricoles (*) ....ccccevveeveriienieneenieenens 18 3 15 82 36 46

Associations (*) 54 11 43 46 21 25
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER

Bien informé 53 12 41 47 23 24

Malinformeé ......ccoooveieiiieeccecee e 15 2 13 85 38 47
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE

Bien informeé ........coveieieiiieceeee 64 15 49 36 18 18

Mal informé 17 3 14 83 37 46
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER

Bien informé 59 16 43 41 22 19

Malinformeé ......ccoooveieiiiecceeceeeen 21 3 18 79 35 44
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP

Bien informé 69 22 47 31 11 20

Mal informé 27 5 22 73 34 39
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS

OUI ittt 55 16 39 45 25 20

Non 25 4 21 75 32 43

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Le sentiment d’information détaillé sur les Fonds européens

Les délais d’attribution

TOTAL Tres bien | Assez bien TOTAL Assez mal Tres mal Nsp
« Bien informé informé « Mal informé informé
Informés » Informés »
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 27 9 18 72 31 41 1
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

Homme .... 28 8 20 72 28 44 -

Femme 25 10 15 74 38 36 1
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 39 - 39 61 13 48 -

35849 ANS cieiiieiieieee e 22 11 11 76 36 40 2

50 ans et plus 28 9 19 72 32 40 -
CIBLE

PME et TPE 18 5 13 82 28 54 -

Exploitations agricoles (*) .....c.ccvveerveereeniennnns 27 12 15 73 37 36 -

Associations (*) 43 11 32 57 39 18 -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER

Bien informé 44 14 30 56 30 26 -

Mal informé 10 4 6 89 33 56 1
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE

Bien informé 50 15 35 50 32 18 -

Malinformeé ......ccoovevieieieiecececeee 13 5 8 87 32 55 -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER

Bien informeé ........cceoveiiieiiceeeeee 59 18 41 41 19 22 -

Mal informé 10 4 6 90 38 52 -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP

Bien informé 46 20 26 50 21 29 4

Malinformeé ......ccoovevieieieieceeeceee 24 7 17 76 32 44 -
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS

Oui 49 16 33 51 27 24 -

Non 18 6 12 81 33 48 1

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus

: ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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L’expérience du bénéfice des Fonds européens.

Question : Votre structure a-t-elle déja bénéficié de ces Fonds européens?’

Ensemble Guadeloupe
Octobre 2013 Rappel Octobre 2013
Mai 2011
(%) (%) (%)
TOTAL € OUI » covcnrnnneerenisinisissnssesesssssssssssssssesssssssssns 30 25 30
e Oui, plusieurs fois .....ccccevvcieeeiiiiee e 19 13 21
® OUI, UNE fOIS wiiiiiiiieeieiiie sttt e e e 11 12 9
TOTAL € NON » e eaeseeaenes 69 75 70
* Non jamais, alors qu’elle en a déja fait la demande .... 4 NP 7
* Non jamais, et elle n’en a pas fait la demande ............ 65 NP 63
- Ne se prononcent pas (NSP) ..cecvveercveeecrveerveenne 1 - -
TOTAL ettt st s 100 100 100

NP : item non posé

* En mai 2011, 'intitulé de la guestion était : « Votre structure a-t-elle déja fait une demande pour bénéficier de ces

Fonds européens (méme si elle ne I'a pas obtenue) ? »

* En mai 2011, il n’y avait qu’un seul item proposé : « Non, jamais »
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L’expérience du bénéfice des Fonds européens

TOTAL Oui, Oui, une TOTAL Non, Non, Nsp
« Oui » plusieurs fois « Non » jamais jamais
fois alors etelle
qu’elle en n‘ena
a déja fait | jamais fait
la la
demande | demande
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 30 21 9 70 7 63 -
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme .... 32 20 12 67 8 59 1
Femme .... 25 22 3 75 5 70 -
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
MOiNS de 35 aNS ..c.eeveieieieieieceeeeene 27 9 18 73 9 64 -
35a49ans 29 20 9 71 10 61 -
50 ans et plus .. 30 22 8 69 6 63 1
CIBLE
PME €t TPE .oveieriieieieieieieteieee e 9 3 6 90 8 82 1
Exploitations agricoles (*) 36 21 15 64 3 61 -
Associations (*) 46 32 14 54 50 -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER
Bien informeé ........cceoveieiieiiceeeeee 45 34 11 54 6 48 1
Malinformeé ......coceeieeieniieeeeen 15 8 7 85 8 77 -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE
Bien informé 52 42 10 48 5 43 -
Mal informé .... 18 9 9 81 9 72 1
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER
Bien informeé ........coeoveiiieiiceceee 54 44 10 45 3 42 1
Malinformeé ......coceeverieriieeeeeen 18 9 9 82 10 72 -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP
Bien informeé .........ocevieniiniiee 36 32 4 64 4 60 -
Malinformeé ......ccoovevieieieiecececeee 27 19 8 72 65 1
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS
Oui 100 69 31 - - - -
Non - - - 100 10 90 -

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus

: ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs

25




_C-

Les habitudes de consommation médiatique
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La fréquence de consommation médiatique

Question : Ces deux derniers mois, avez-vous regardé / écouté / vous étes-vous
rendu sur ... ?

Ensemble - Octobre 2013
Tous les 3 a4 fois Au moins | Au moins Jamais Nsp TOTAL
jours ou par une fois une fois
presque semaine par par mois
semaine ou moins
souvent
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
* Laradio ..ccoceieeciieeeeee e 69 8 7 5 11 - 100
s Internet ..o, 62 8 9 4 17 - 100
* La télévision : les six premieres
chaines/les chaines hertziennes ....... 55 17 15 4 9 - 100
* La télévision : la TNT, le cable, le
satellite ..vovcvveeeicee e 50 16 14 5 15 - 100
* La presse quotidienne régionale
PAPIET ittt 35 9 23 14 19 - 100
* La presse quotidienne nationale
PAPIET ittt 21 9 23 20 27 - 100
* La presse professionnelle de votre
branche, de votre métier .................. 12 9 31 31 17 - 100
* La presse magazine .....cccccceeeveeeeenennnn, 11 8 33 25 23 - 100
Guadeloupe - Octobre 2013
Tous les 3 a4 fois Au moins | Au moins Jamais Nsp TOTAL
jours ou par une fois une fois
presque semaine par par mois
semaine Oou moins
souvent
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
* Laradio ...ccccoviieeeiieeeee e, 76 8 7 5 4 - 100
s Internet ..o, 50 12 8 5 25 - 100
* La télévision : les six premieres
chaines/les chaines hertziennes ....... 48 15 24 3 10 - 100
* La télévision : la TNT, le cable, le
satellite ...ovevveeeeieeee 69 11 10 2 8 - 100
* La presse quotidienne régionale
[0 o] 1= S 24 9 34 14 19 - 100
* La presse quotidienne nationale
[0 o 1=] 14 6 25 28 27 - 100
* La presse professionnelle de votre
branche, de votre métier .................. 19 7 22 27 25 - 100
* La presse magazine .....cccccceveveeeeenennnn. 16 9 29 26 19 1 100
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La fréquence de consommation médiatique

La radio
Tous les 3a4foispar| Aumoins Au moins Jamais
jours semaine une une
ou presque fois par fois par mois
semaine ou
moins
souvent
(%) (%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 76 8 7 5 4
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

HOMME i 76 8 5

Femme 74 9 5
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 77 23 - -

35349 @NS it 79 7 4 7 3

50 ans et plus 73 8 9 5 5
CIBLE

PME et TPE 78 4 6 5 7

Exploitations agricoles (*) ....coeeveeveevieeieeienieseeseesieenenn 67 9 12 9 3

ASSOCIALIONS (¥) cvverieiieiieieeie et 71 18 11 - -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER

Bien iNfOrmeé .....cooviiiieiicce e 78 8 4 3

Mal informé 74 9 5 5
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE

Bien informé 80 8 8 1 3

Mal informé .... 72 9 7 6 6
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER

Bien iNfOrmeé .....c.ooiiiiieicce e 77 7 10 3 3

Mal informé 73 10 6 6 5
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP

Bien informé 71 9 8 3

Malinformeé ......oviiiieic e 80 6 3 5
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS

OUI cetteetee ettt ettt e e st e e e e s e e e sab e e s bae e e 78 11 4 5 2

Non 74 7 9 5 5

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La fréquence de consommation médiatique

Internet
Tous les 3a4foispar| Aumoins Au moins Jamais
jours semaine une une
ou presque fois par fois par mois
semaine ou
moins
souvent
(%) (%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 50 12 8 5 25
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

HOMME i 50 11 24

Femme 51 13 26
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 74 17 - - 9

35349 @NS it 64 18 5 6

50 ans et plus 45 9 6 31
CIBLE

PME et TPE 55 11 6 4 24

Exploitations agricoles (*) ....coeeveeveevieeieeienieseeseesieenenn 18 6 18 9 49

ASSOCIALIONS (¥) cvverieiieiieieeie et 75 11 3 4 7
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER

Bien iNfOrmeé .....cooviiiieiicce e 53 10 8 5 24

Mal informé 49 14 8 5 24
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE

Bien informé 65 9 3 5 18

Mal informé .... 42 13 11 5 29
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER

Bien iNfOrmeé .....c.ooiiiiieicce e 57 10 3 24

Mal informé 48 11 6 26
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP

Bien informé 57 8 5 - 30

Malinformeé ......oviiiieic e 50 12 8 7 23
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS

OUI cetteetee ettt ettt e e st e e e e s e e e sab e e s bae e e 56 8 9 3 24

Non 48 13 8 6 25

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La fréquence de consommation médiatique

La télévision : les six premiéres chaines/les chaines hertziennes

Tous les 3a4foispar| Aumoins Au moins Jamais
jours semaine une une
ou presque fois par fois par mois
semaine ou
moins
souvent
(%) (%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 48 15 24 3 10
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

HOMME i 46 15 26 4 9

Femme 51 16 20 1 12
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 34 31 35 -

35349 @NS it 59 11 19 4 7

50 ans et plus 45 15 25 3 12
CIBLE

PME et TPE 53 15 22 3 7

Exploitations agricoles (*) ....coeeveeveevieeieeienieseeseesieenenn 27 12 34 6 21

ASSOCIALIONS (¥) cvverieiieiieieeie et 54 14 21 7
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER

Bien iNfOrmeé .....cooviiiieiicce e 55 18 14 2 11

Mal informé 41 13 33 4 9
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE

Bien informé 54 14 22 3 7

Mal informé .... 44 17 24 3 12
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER

Bien iNfOrmeé .....c.ooiiiiieicce e 60 14 17 3 6

Mal informé 42 16 27 3 12
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP

Bien informé 61 8 19 4 8

Malinformeé ......oviiiieic e 48 16 24 3 9
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS

Oui 48 23 21 5 3

Non 48 12 25 2 13

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La fréquence de consommation médiatique

La télévision : la TNT, le cable, le satellite

Tous les 3a4foispar| Aumoins Au moins Jamais
jours semaine une une
ou presque fois par fois par mois
semaine ou
moins
souvent
(%) (%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 69 11 10 2 8
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

HOMME i 70 12 10 1 7

Femme 67 10 8 3 12
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 74 12 5 -

35349 @NS it 79 5 12 - 4

50 ans et plus 66 13 9 2 10
CIBLE

PME et TPE 72 13 10 - 5

Exploitations agricoles (*) ....coeeveeveevieeieeienieseeseesieenenn 58 12 12 3 15

ASSOCIALIONS (¥) cvverieiieiieieeie et 75 7 3 4 11
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER

Bien iNfOrmeé .....cooviiiieiicce e 72 11 6 2 9

Mal informé 66 11 13 1 9
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE

Bien informé 72 11 8 1 8

Mal informé .... 67 12 10 2 9
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER

Bien iNfOrmeé .....c.ooiiiiieicce e 79 11 4 1 5

Mal informé 65 12 12 1 10
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP

Bien informé 73 7 12 4

Malinformeé ......oviiiieic e 68 12 10
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS

OUI cetteetee ettt ettt e e st e e e e s e e e sab e e s bae e e 71 16 8 - 5

Non 68 10 10 2 10

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La fréquence de consommation médiatique

La presse quotidienne régionale papier

Tous les 3a4foispar| Aumoins Au moins Jamais
jours semaine une une
ou presque fois par fois par mois
semaine ou
moins
souvent
(%) (%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 24 9 34 14 19
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

HOMME i 21 10 36 14 19

Femme 27 9 29 15 20
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 26 9 27 - 38

35349 @NS it 25 16 29 12 18

50 ans et plus 23 7 35 16 19
CIBLE

PME et TPE 23 8 30 17 22

Exploitations agricoles (*) ....coeeveeveevieeieeienieseeseesieenenn 12 6 37 12 33

ASSOCIALIONS (¥) cvverieiieiieieeie et 39 11 39 4 7
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER

Bien iNfOrmeé .....cooviiiieiicce e 29 9 33 14 15

Mal informé 18 10 34 14 24
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE

Bien informé 32 8 36 10 14

Mal informé .... 19 11 34 15 21
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER

Bien iNfOrmeé .....c.ooiiiiieicce e 29 11 35 8 17

Mal informé 21 9 32 18 20
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP

Bien informé 46 - 29 9 16

Malinformeé ......oviiiieic e 21 10 35 15 19
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS

OUI cetteetee ettt ettt e e st e e e e s e e e sab e e s bae e e 29 9 35 12 15

Non 21 9 34 15 21

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La fréquence de consommation médiatique

La presse quotidienne nationale papier

Tous les 3a4foispar| Aumoins Au moins Jamais
jours semaine une une
ou presque fois par fois par mois
semaine ou
moins
souvent
(%) (%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 14 6 25 28 27
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

HOMME i 13 6 22 32 27

Femme 16 7 32 19 26
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 26 - 10 30 34

35349 @NS it 11 7 32 29 21

50 ans et plus 14 7 25 26 28
CIBLE

PME et TPE 16 4 19 30 31

Exploitations agricoles (*) ....coeeveeveevieeieeienieseeseesieenenn 6 6 24 24 40

ASSOCIALIONS (¥) cvverieiieiieieeie et 22 7 39 21 11
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER

Bien iNfOrmeé .....cooviiiieiicce e 15 9 29 26 21

Mal informé 13 4 22 29 32
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE

Bien informé 17 8 27 23 25

Mal informé .... 13 5 26 32 24
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER

Bien iNfOrmeé .....c.ooiiiiieicce e 15 9 29 26 21

Mal informé 14 5 24 29 28
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP

Bien informé 23 8 21 24 24

Malinformeé ......oviiiieic e 13 5 27 28 27
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS

OUI cetteetee ettt ettt e e st e e e e s e e e sab e e s bae e e 16 10 29 21 24

Non 13 5 24 30 28

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La fréquence de consommation médiatique

La presse professionnelle de votre branche, de votre métier

Tous les 3a4foispar| Aumoins Au moins Jamais
jours semaine une une
ou presque fois par fois par mois
semaine ou
moins
souvent
(%) (%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 19 7 22 27 25
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

HOMME i 15 6 24 30 25

Femme 26 9 18 23 24
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 26 10 14 33 17

35349 @NS it 20 13 22 27 18

50 ans et plus 18 5 23 26 28
CIBLE

PME et TPE 16 4 23 31 26

Exploitations agricoles (*) ....coeeveeveevieeieeienieseeseesieenenn 15 6 15 21 43

ASSOCIALIONS (¥) cvverieiieiieieeie et 25 25 14 25 11
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER

Bien iNfOrmeé .....cooviiiieiicce e 24 10 22 29 15

Mal informé 14 4 23 26 33
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE

Bien informé 30 11 19 22 18

Mal informé .... 11 5 26 31 27
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER

Bien iNfOrmeé .....c.ooiiiiieicce e 28 9 20 24 19

Mal informé 14 7 23 30 26
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP

Bien informé 33 9 15 14 29

Malinformeé ......oviiiieic e 16 7 23 30 24
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS

Oui 31 7 25 22 15

Non 14 7 20 30 29

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La fréquence de consommation médiatique

La presse magazine

Tous les 3 a4 foispar | Aumoins Au moins Jamais Nsp
jours semaine une une
ou presque fois par fois par mois
semaine ou
moins
souvent
(%) (%) (%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 16 9 29 26 19 1
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

Homme 10 8 28 31 23 -

FEMME ittt 26 10 32 20 11 1
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

MOINS d€ 35 @NS ..cuviuiiiieiieieieeeeee e 26 5 22 14 33 -

35a49ans 28 16 27 21 8 -

50 ans et plus 11 6 32 29 21 1
CIBLE

PME €t TPE ..oooiiiiiiiiiiiiiiiiiicncccce 19 4 27 27 23 -

Exploitations agricoles (*) ....ccccevveeveriieneeneenieenens 3 12 24 31 27 3

Associations (*) 25 14 32 25 4 -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER

Bien informé 16 8 30 26 20 -

Malinformeé ......ccoooveieieieceeeeee e 15 9 30 28 17 1
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE

Bien informé ... 21 13 30 23 13 -

Mal informé 14 7 31 27 21 -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER

Bien informé 16 10 32 25 17 -

Malinformeé ......ccoooveieiiieeccecee e 16 8 29 27 20 -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP

Bien informeé ........coveieieiiieceeee 27 8 22 24 19 -

Mal informé 15 9 28 28 19 1
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS

Oui 11 10 40 28 11 -

NON Lot 18 8 26 25 22 1

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les sources d’informations sur Internet

Question : Sur quels types de sites Internet recherchez-vous de I'information ?

%,;eiuestion posée uniquement aux personnes déclarant s’étre rendues sur Ensemble Guadeloupe
(%) (%)

* Les moteurs de recherche ... 67 65
* Un site d’informations professionnelles, spécialisé dans votre

branche ou vOtre MELIEr ......coccueeeciiiiiee e 49 47
o Les sites iNStitUtIONNEIS .....eevviieiiiecee e 25 27
* Le site d’un quotidien d’informations nationales ........ccccccceeeeeennnns 21 24
* Un site d’actualités en ligne .....cccoooieeiiiiei e 16 15
* Le site d’un quotidien d’informations régionales .........ccccceevuveeennnee. 16 19
* LS rESEAUX SOCIAUX .evvvererieerrieesiieesieeesreesteeesseeesseessseeesssesessesessseens 12 21
* Le site d’informations d’une chaine de télévision ou d’une radio ..... 8 8
* Un autre type de site Internet .......cceeeveceeiicciees e 7 3
* Vous ne recherchez jamais d’informations sur Internet .................... 6 7

TOTAL ettt ettt ettt e st e s sab e e sabe e sbaeesabeesnnnes (*) (*)

(*) Le total est supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs raisons
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Les sources d’informations sur Internet

Les moteurs Un site Les sites Le site d’un Les réseaux
de d’informa- | institutionnels| quotidien sociaux
recherche tions d’informations
profession- nationales
nelles,
spécialisé
dans votre
branche
ou votre
métier
(%) (%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 65 47 27 24 21
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

Homme 64 51 31 23 19

FEMIME oottt 65 38 19 27 24
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 100 15 34 46 46

35a49ans 71 45 43 24 21

50 @NS L PIUS 1oovvieiieeiiciiecieeteee e 58 50 19 22 18
CIBLE

PME €L TPE oot 61 48 23 25 21

Exploitations agricoles (*) 53 29 - 18 6

ASSOCIALIONS (¥) cevvereeiieiieieeie et 73 42 46 23 19
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER

Bien infOrmMé ......coooieiiieiecieeeceeeee e 73 49 29 23 20

Mal informé 56 45 24 25 22
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE

Bien informé 69 54 35 20 23

MalinfOrmeé ......ooveeiiiieieceeeeeee e 62 43 23 27 19
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER

Bien informé ... 83 43 28 19 24

Mal informé 55 50 27 28 18
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP

Bien infOrmé ......cooovieiiiiiiceeeeeeeee e 78 46 29 8 31

Mal informé 63 47 28 27 19
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS

Oui 78 53 38 22 16

NON et e e e arae e 60 43 22 25 23

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs

37




Les sources d’informations sur Internet

Le site d’un Un site Le site Un autre Vous ne
quotidien | d’actualités | d’informations | type de recherchez
d’informations en d’une chaine site jamais
régionales ligne de Internet | d’informations
télévision ou sur
d’une radio Internet
(%) (%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 19 15 8 3 7
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

Homme 13 15 6 4 8

FEMME oo 29 14 13 2 5
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 16 21 - - -

35349 ANS it 22 17 7 3 2

50 ans et plus 18 13 10 4 10
CIBLE

PME et TPE 18 18 6 5 6

Exploitations agricoles (*) .....coevveeveeveenieciieeiecieeieseens 24 - 6 - 35

Associations (*) 23 12 19 4 -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER

Bien informé 17 12 8 5

Malinforme ......oveieieicee e 20 17 9 9
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE

Bien iNfOrmeé .....c..oiiiiiiiccceeeeee e 19 16 12 - 5

Mal informé 17 14 6 4 8
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER

Bien informé 12 16 11 - -

MalinfOrmeé ......ovoieieieeeeeee e 22 14 7 4 10
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP

Bien iNfOrmeé ........oiiiiiiicecee e 30 21 10 7 -

Mal informé 16 15 9 1 8
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS

Oui 15 20 12 3 4

NON e e e e es 20 12 7 3

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Connaissance et impact des actions
de communication
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Question :

La réception d’informations sur les Fonds européens

Au cours des douze derniers mois, avez-vous vu, lu ou entendu des

messages ou des informations portant sur les Fonds européens ?

Ensemble Guadeloupe
Octobre 2013 Rappel Octobre 2013
Mai 2011

(%) (%) (%)
® OUI ittt e e s s e e e e e e eas 44 54 60
® NON e s s 56 46 40

- Ne se prononcent pas (NSP) .eeeecvvveeeecirereeecvenenn. - - -
TOTAL ettt s 100 100 100
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La réception d’informations portant sur les Fonds européens

Oui Non
(%) (%)

ENSEMBLE 60 40
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

HOMIME et e e sbeesae s 60 40

FEIMME e s be e sb e re s 60 40
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

MOINS A8 35 @NS ...ttt ettt ettt ettt nenn e 84 16

35 QA9 @NS outiiieeie ettt et e e e e e et e e aeeebeebeebeebeeabe et e eaaeeaseaaeeabeeabeeabeebeebeereans 63 37

50 @NS BT PIUS 1eevvieiiieiieiecte ettt ettt e e e et e et e et e st et e st e e ae et e e ba e be e beebeenbaans 58 42
CIBLE

PIMIE L TPE .ottt ettt s et e e s e a e e e e e st a e e e s e s nanaeeeeesananae 46 54

EXPIOitations aBriCOIES (¥) c.veiirierieieieieieee ettt sttt sttt 58 42

ASSOCIALIONS (F) 1uvvivreiieeiiieieeite et et ettt eta e st este e st e ste et e e be e b e e sbeesbeesbessaessnessnesseeseeseensann 89 11
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER

Bien informé ... 69 31

Mal informé 52 48
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE

BN INFOIME ..ottt ettt e saeesaeenbeas 78 22

ML INTOIIME <.ttt ettt ettt nn et 50 50
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER

BI€N INFOMME ..ottt ettt nn e 74 26

MALINTOIME ettt b e b et e et e et s st e satesaeesaeenneas 53 47
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP

Bien informé 78 22

Mal informé 57 43
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS

OUI ettt ettt ettt et ettt et ettt benrenens 83 17

[N\ To] o PSP P PSP PRSP PPPOPRPRION 50 50

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs




Les types d’informations recues

Question :
européens ?
Des informations sur ...

Quels types d’informations avez-vous vu, lu ou entendu sur les Fonds

Base : question posée uniquement aux personnes Ensemble Guadeloupe
déclarant se souvenir avoir vu ou lu des informations sur
les Fonds Octobre 2013 Rappel Octobre 2013
Mai 2011
(%) (%) (%)
* Des exemples de projets financés .......cccceveeeennenn. 61 49 67
* L'ordre de grandeur des Fonds attribués
(montants, pourcentages) ......ccccceeeevveeeecieeeeeenneenn. 31 30 32
* Des personnes qui ont obtenu des aides (sans
connaitre particulierement le projet) ........cc.ee........ 30 29 32
* Les conditions d’attribution ........cccceeeveiiiinieennnen. 29 27 24
Démarche || Personnes
* Les démarches a effectuer et les personnes a aeffectuer | zqui
oo A1 [o1 =) OO sacresser
24 21 19 31
* Les délais d’attribution .......cccccccevveiiiieenieeenieenen. 13 13 16
- Autres (réponses non suggeérées) ................. 6 3 5
- Ne se prononcent pas (NSP) ...ccoeeeeeecrveeeennee. 3 1 1
1O 1 - (*) (*) (*)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses

> En mai 2011, I'item était séparé en deux : « 1. Les personnes/structures a qui s’adresser / 2. Les démarches a

effectuer »
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Les types d’informations regues

Des exemples L’ordre de Des Les
de grandeur personnes qui | démarches a
projets des Fonds ont effectuer et
financés attribués obtenu des les
(montants, aides (sans personnes a
pourcentages) connaitre contacter
particulie-
rement le
projet)
(%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 67 32 32 31
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
HOMIME .ttt e et e e e e e e e e e nnnaas 68 37 27 29
FEMIME oottt e st e e s e e e b e e s aseesnnees 66 23 40 33
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 77 21 51 -
35a49ans 70 32 43 33
50 @NS BT PIUS 1oovvieiiieiieeieet ettt s 65 34 26 33
CIBLE
PME et TPE 67 31 34 20
Exploitations agricoles (*) .. 63 32 21 37
Associations (*) 68 32 44 32
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER
BIien iNFOMME ...oiiiiiieiieeceeeeee e 69 37 33 35
MaliNfOrME ...t e e 65 26 30 24
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE
Bien iNfOrME .....oooeeeieeeeeee e 70 31 32 40
MaliNTOIME ..o 66 32 30 22
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER
Bien informé ... 71 32 23 45
Mal informé .... 65 33 36 21
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP
Bien iNfOrME .....oooeeieeeeeceee e e 50 35 43 36
MaliNTOIME ..o e 70 34 29 29
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS
U ettt ettt e e e et e e e e et e e e e e s s naaeeee e e s nnaaeeeeeannaaeeeeennnaeeeeeann 68 36 28 49
O ettt e et e e e s et e e e e et e e e e e e nnnnae 67 29 35 18

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les types d’informations regues

Les conditions Les délais Autres Nsp
d’attribution | d’attribution | (réponses non
suggérées)
(%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 24 16 5 1
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

Homme 22 15 1

FEMME i 26 16 -
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 21 11 11 -

35a49ans 18 18 - -

50 @NS BT PIUS 1eovtieirieiieeiecreete sttt s 26 15 6 1
CIBLE

PME @ETPE ..ot 9 14 -

Exploitations agricoles (*) 11 16 -

ASSOCIAIONS (¥) cuvvereiiieiieieeie ettt e ssaesaaesanenes 52 16 -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER

BIien INFOrME ... 30 17 -

Mal informé 15 14 2
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE

Bien informé 38 21 5 -

MaliNFOIME ..o 11 12 3 2
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER

Bien informé 32 17 8 -

Mal informé .... 18 14 1 1
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP

BIien INfOrME ... 22 44 4 -

Mal informé 25 10 2 1
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS

OUI ettt ettt et e e e e san e e nreenane 30 14 8 2

NON <o 20 17 3 -

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les vecteurs d’information

Question :

Par quels moyens avez-vous été informé sur les Fonds européens ?

Base : question posée uniquement aux personnes déclarant Ensemble Guadeloupe
se souvenir avoir vu ou lu des informations sur les Fonds Octobre 2013 Rappel Octobre 2013
Mai 2011
(%) (%) (%)

e La presse régionale ou nationale ........ccccccoevinrveeneennn. 30 34 33
© UNE rUNION .ottt 26 21 21
* LA telEVISION .eocuieiiiiieieeeeeee e 24 35 35
* Une connaissance ou une relation ........ccccceeceeveenenne. 21 19 17
¢ Un panneau ou une plaque sur un projet déja

fINANCE e 21 29 39
e Surunsite Internet .....cccovvieei i 20 16 13
* La presse spécialisée professionnelle ........cccccoecvveeennns 19 12 10
* Un conseiller professionnel (expert-comptable,

conseiller technique, mon banquier) .......ccccecoveenneens 18 8 16
® Laradio coceeeeiieee e 17 21 36
* Par @mail oo 13 1 8
e Uneaffiche ..o 5 23 9
e Par voie postale .......ccccceeriiiiniienec e 3 9 4
* UNSAlON i 3 2 4
* UNautre MOYeN ..ccoooiiiiiiiiiiee et 4 2 1

- Ne se prononcent pas (NSP) cccveeeeecrrereeecreeeeennnen. - - 1

TOTAL ettt s (*) (*) (*)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses
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Les vecteurs d’information

Un panneau La radio La télévision | La presse | Une réunion
ou une régionale ou
plaque sur nationale
un
projet déja
financé
(%) (%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 39 36 35 33 21
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

Homme 42 33 41 31 19

FEMME oo 33 40 25 37 25
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 44 40 17 48 22

35349 @NS it 42 37 30 29 33

50 ans et plus 37 35 39 33 17
CIBLE

PME et TPE 47 43 50 40 11

Exploitations agricoles (¥) ....coeeveevieeieeiieeiienieseeseesieenenn 16 58 37 32 5

Associations (*) 56 24 20 36 32
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER

Bien informé 46 33 26 29 26

Malinformeé ......ovoiiieiee e 28 39 48 39 14
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE

Bien iNfOrmeé .....cooviiiiiiece e 45 31 25 33 29

Mal informé 32 40 46 36 14
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER

Bien informé 44 29 23 30 27

Malinformeé ......oviiiieic e 34 42 46 37 17
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP

Bien iNfOrmeé .....c.ooiiiiieeee e 56 41 45 35 24

Mal informé 36 37 36 38 22
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS

Oui 32 21 28 28 35

NON et e e e arae e 44 47 41 37 11

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les vecteurs d’information

Une Un Sur un site La presse Une affiche
connaissance | conseiller Internet spécialisée
ou une pro- professionnelle
relation fessionnel
(ex-
pert-
comptable,
conseiller
techni-
que, mon
banquier)
(%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 17 16 13 10 9
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 17 16 12 9
FEMME ittt 17 17 15 10
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
MOINS A€ 35 ANS ..eevviiiiiieeieeie ettt 22 11 26 - 6
35a49ans 23 22 - 4 14
50 @NS L PIUS weovvieiieeiieciiecieeeee e 15 15 16 13 8
CIBLE
PME €L TPE oot 6 10 10 5 6
Exploitations agricoles (*) 26 32 5 - 5
Associations (*) 24 16 20 12 16
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER
Bien informé 15 19 13 16 12
MalinfOrmeé ......ooveeiiiieieceeeeeee e 21 12 14 2 5
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE
Bien infOrmMé ......coooieiiieieieccceceee e 17 21 20 14 12
Mal informé 17 10 6 6 6
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER
Bien informé 18 23 14 14 8
MalinfOrmMeé ......oovieiiiiieiiceeeeeeee e 14 10 13 7 10
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP
Bien infOrmME .....ccvooviiiieiicecececeee e - 12 - 21 -
Mal informé 17 14 17 6 9
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS
Oui 21 20 17 19 10
O ettt e e e e anra e e s 15 14 10 3 8

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les vecteurs d’information

Par email Par voie Un salon Un autre Nsp
postale moyen
(%) (%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 8 4 4 1 1
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

Homme 3 5 - 1

FEMME ottt 7 2 2 -
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 22 - -

35a49ans 11 4 - 4

50 @NS T PIUS weevvieiieeiieciectese e 6 5 1 -
CIBLE

PME €L TPE oot 6 5 4 - -

Exploitations agricoles (*) - 5 - 5 -

ASSOCIALIONS (¥) cevrereeiieiieieeie et 8 4 4 - -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER

Bien iNfOrmeé .....cooviiiieiicce e 12 6 1 1

Mal informé 4 2 - -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE

Bien informé 13 4 - 2

Mal informé 3 5 - -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER

Bien informé 16 6 2 -

Malinformeé ......ovoiiiiieee e 3 3 4 - 1
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP

Bien iNfOrmeé .....cooviiiieiicce e 19 11 - - -

Mal informé 6 3 6 - 1
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS

Oui 12 6 4 - 2

NON Lot 4 3 4 1 -

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les attentes
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Le souhait d’informations

Question : Souhaiteriez-vous recevoir plus d’informations sur les Fonds
européens ?

Ensemble Guadeloupe
Octobre 2013 Rappel Octobre 2013
Mai 2011

(%) (%) (%)
TOTAL € QUi » ovirirrrennniiiiiiiniennennniiiinieeeenssssieneeeennnes 64 88 79
e Oui, beaucoupP PIUS ..cooeiiireeee et 25 54 45
® OUi, UN PEU PIUS wevveeeiieeeeceee et 39 34 34
TOTAL € NON » cuurrinnnniriinnniiniennniinienninneenssinnesnsiseenenes 36 12 21

- Ne se prononcent pas (NSP) .eeeeecvveeeecveeeeecvenenn. - - -
TOTAL ettt s 100 100 100
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Le souhait d’informations

TOTAL Oui, Oui, un peu TOTAL
« Oui » beaucoup plus « Non »
plus
(%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 79 45 34 21
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

Homme 78 51 27 22

FEMME ittt 81 36 45 19
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 91 64 27 9

35a49ans 81 48 33 19

50 @NS T PIUS 1evvieiiieiieeiecr ettt et as 77 43 34 23
CIBLE

PME @ETPE ..ot e e 75 45 30 25

Exploitations agricoles (*) 100 55 45 -

ASSOCIALIONS (¥) cuvverieieeieeieeie ettt se et e b e b sssesaaesanenees 78 39 39 22
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER

BIien iINfOrME ....oeie e 74 44 30 26

Mal informé 83 47 36 17
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE

Bien informé 75 44 31 25

Mal informé 82 48 34 18
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER

Bien informé 78 48 30 22

MaliNFOIME ..o 80 45 35 20
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP

BIien INfOrME ....oeieee e 59 38 21 41

Mal informé 81 45 36 19
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS

OUI ettt ettt e e e e e e nreenane 82 52 30 18

NON e 77 42 35 23

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les informations souhaitées

Question : Quels types d’informations relatives aux Fonds européens
souhaiteriez-vous recevoir ?
Des informations sur...
Base : question posée uniquement aux personnes souhaitant Ensemble Guadeloupe
recevoir plus d’information
Octobre 2013 Rappel Octobre 2013
Mai 2011
(%) (%) (%)
e Le type de projets financés .......ccccvvvveeeeeeeecicineeeeeeen, 51 44 43
Démarche | Personnes
e Les démarches a effectuer et les personnes a a effectuer | 3 qui
contacter® sdresser
..................................................................... 47 57 37 55
* Les conditions d’attribution des Fonds ..........cc.cc...... 44 41 42
* Des exemples de projets ou de bénéficiaires qui ont
déja obtenu des aides ......cccceeveiieeiviciiee s 18 17 13
* L'ordre de grandeur des Fonds attribués (montants,
POUICENTAZES) .oouvveeereeeiieeereeeteeecreeeire e e s reeesereeeans 13 12 15
e Les délais d’attribution .........cccccveeiiiiiiiiecee e, 9 10 13
* Les sources d’informations (sites internet,
PUblications) .....cccocciiiieee e, 9 4 11
- Autres (réponses Non SUZEErées) .........cceeeenn.n. 1 - 1
- Ne se prononcent pas (NSP) ..cccvveerereeeireeerveennne - - 1
TOTAL oottt ettt (*) (*) (*)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses

® En mai 2011, I'item était séparé en deux : « 1. Les personnes/structures a qui s’adresser / 2. Les démarches a

effectuer »
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Les informations souhaitées

Les Le type de Les L'ordre de Les délais
démarches projets conditions grandeur d’attribution
a financés | d’attribution des Fonds
effectuer et des attribués
les Fonds (montants,
personnes a pourcentages)
contacter
(%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 55 43 42 15 13
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
HOMIME ittt 55 50 38 13 14
Femme 56 31 49 18 11
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 66 38 44 18 -
35249 ANS ciiiiiieieeieete et saa s 56 59 32 16 24
50 ans et plus 54 39 46 14 9
CIBLE
PME et TPE 59 44 40 14 10
Exploitations agricoles (*) ....coeeveevieeiieeiieeieneeseeseesieenen 61 27 36 15 15
Associations (*) 45 45 45 18 9
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER
Bien informé 49 49 42 20 17
MalinfOrmeé ......ooveeiiiieieceeeeeee e 60 38 42 11 9
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE
Bien infOrmMé ......coooieiiieieieccceceee e 38 48 52 20 18
Mal informé 64 42 36 12 10
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER
Bien informé 43 44 51 25 22
MalinfOrmMeé ......oovieiiiiieiiceeeeeeee e 62 44 38 10 7
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP
Bien informé 33 73 31 27 14
MalinfOrmeé ......ooveeiiiieieceeeeeee e 57 38 45 14 11
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS
OUI ceieteetee ettt e st e e s e e s sabe e s bae e e 45 49 51 23 8
Non 59 41 39 10 15

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les informations souhaitées

Des exemples | Les sources Autres Nsp
de pro- d’informations | (réponses
jets ou de (sites non
bénéfi- internet, suggérées)
ciaires qui ont || publications)
déja
obtenu des
aides
(%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 13 11 1 1
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme .... 10 13 1 -
Femme 17 7 2 2
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 15 18 - -
3549 @NS it 1 9 - -
50 ans et plus 15 10 2 1
CIBLE
PME et TPE 14 12 1 -
Exploitations agricoles (*) 12 12 - 3
Associations (*) 23 5 - -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEDER
BIien INfOrME ... 9 10 1 -
Mal informé 16 11 1 1
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FSE
Bien informé 12 7 - -
MaliNFOIME ..o 12 13 2 -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEADER
BIien INfOrME ... 4 8 2 -
Mal informé 16 12 1 -
SENTIMENT D’INFORMATION SUR FEP
Bien informé - 21 - -
MaliNFOIME ..o 14 11 2 1
EXPERIENCE DU BENEFICE DES FONDS EUROPEENS
Oui 8 11 2 -
Non 15 11 1 1

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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